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Informativa per il rilascio cartelle cliniche e documentazione sanitaria online 
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 

Gentile Signora/Gentile Signore, 
ad integrazione di quanto già indicato nell’informativa generale sul trattamento dei dati personali esposta presso gli sportelli 
dell’accettazione, in conformità a quanto previsto dall’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone 
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e dalle linee guida sui referti on line, 
desideriamo informarLa che la Fondazione Luigi Maria Monti – Ente Morale dotato di personalità giuridica di diritto privato con sede 
in via dei Monti di Creta, 104 - 00167 Roma (in qualità di Titolare del trattamento) permette ai propri Pazienti, tramite una pagina 
dedicata del sito aziendale, di visionare e scaricare on line la propria cartella clinica di ricovero, cartella ambulatoriale e 
documentazione sanitaria. La Cartella clinica contiene dati sensibili che godono della massima tutela e pertanto, può essere richiesta 
di persona oppure on-line dall’interessato o da un suo delegato, o da persona autorizzata dalla legge (erede legittimo, erede 
testamentario, legale rappresentante, tutore, curatore, amministratore di sostegno di persona non in possesso di capacità di agire) 
compilando apposita modulistica scaricabile dal sito aziendale. 

 

A. Finalità e Modalità del trattamento a cui sono destinati i dati: 
I Suoi dati Personali oggetto del trattamento, saranno trattati, previa Sua richiesta, per consentirLe il download, mediante sito 
web, della cartella clinica, relativa alle prestazioni sanitarie effettuate presso la Fondazione. 

All’atto della prenotazione, presso l’Accettazione della Fondazione, l’operatore di sportello, Le fornirà il modulo per la richiesta 
della copia della cartella clinica ove andrà spuntata la modalità di ritiro, e ove fosse scelta la modalità digitale via web 
contestualmente all’atto di avvenuto pagamento Le sarà fornito un separato foglio con le credenziali. 

B. Tipologia dei dati trattati: 
Oltre ai suoi dati personali (ad. es. nome, cognome, data di nascita, codice fiscale, indirizzo di posta elettronica, numero di 
telefono cellulare) la Fondazione potrà trattare particolari categorie di dati personali ai sensi dell’art. 9 del GDPR EU 2016/679, 
nello specifico, dati relativi allo stato di salute contenuti nella cartella clinica risultante dalle prestazioni da Lei effettuate.  
 

C. Base giuridica del trattamento: 
Per la richiesta della “cartella clinica” è richiesto il consenso al trattamento ai sensi dell’art. 7 del GDPR 2016/679 e dalle Linee 
guida in tema di referti on-line del 19 novembre 2009 dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. Il mancato 
consenso al trattamento dei Suoi dati personali, pertanto, non Le permetterà di usufruire del suddetto servizio, offerto dalla 
Fondazione; lasciando, in ogni caso, impregiudicato il Suo diritto ad usufruire del normale servizio di consegna cartaceo. 
 

D. Soggetti e categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a 
conoscenza in qualità di responsabili o incaricati del trattamento e ambito di comunicazione dei dati medesimi: 

§ Tutti i dati di cui la Fondazione è titolare possono essere trattati solo dal Titolare, dai Responsabili e dagli Incaricati, 
ciascuno secondo le modalità conferitegli tramite lettere d’incarico o di nomina in accordo con quanto prescritto dal 
Regolamento. 

§ I dati sono trattati con strumenti elettronici esclusivamente da personale interno alla Fondazione, appositamente formato 
e debitamente incaricato al trattamento, ovvero da soggetti esterni di nostra fiducia cui vengano affidati compiti di natura 
tecnica od organizzativa (es. manutenzione sistemi informatici, servizio di digitalizzazione), in qualità di responsabili 
del trattamento, responsabili della manutenzione della strumentazione informatica ed amministratori di sistema. 

§ I Suoi dati personali sono protetti con adeguate misure di sicurezza, come previsto dal Regolamento e dal citato 
provvedimento del Garante. La cartella clinica consultabile attraverso il link indicato dalla Fondazione sarà disponibile per 
un periodo di 30 giorni dalla data di ricezione della notifica. 

§ In caso di furto o smarrimento delle Sue credenziali, od in presenza di altre condizioni di possibile rischio per la 
riservatezza dei Suoi dati personali, ne potrà richiedere l’immediata disabilitazione rivolgendo la richiesta al Responsabile 
della Protezione dei Dati tramite e-mail all’indirizzo privacy@idi.it. 

In nessun caso o ambito e per nessun motivo i Suoi dati saranno diffusi. 
 

E.  Diritti degli interessati: 
La normativa sulla sicurezza dei dati personali Le garantisce il diritto ad accedere in ogni momento ai dati che La riguardano, 
a richiederne la rettifica, la cancellazione, l’aggiornamento, l’integrazione, la limitazione, la portabilità o di opporsi al 
trattamento degli stessi (art. 17-21 GDPR), scrivendo all’indirizzo del Responsabile della protezione dei dati privacy@idi.it 
o di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati. 
La informiamo che la Fondazione ha nominato il Responsabile della Protezione dei Dati Personali raggiungibile al seguente 
indirizzo di posta elettronica: privacy@idi.it. 
 

mailto:privacy@idi.it
mailto:privacy@idi.it
mailto:privacy@idi.it

